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CORPORATE STATEMENT

To realise our vision of becoming a world-class LNG Port and the Port of BIMP-EAGA, it is our mission
to provide quality port services that meet customer expectations, ensure a competitive return on
investment for the shareholders and benefit the stakeholders.

We define quality port services as continuously understanding, accepting, meeting and exceeding the
needs and expectations of our port users.

OURVISION

A world class LNG Port and the Port of BIMP-EAGA.

OUR MISSION

To provide quality port services that meet customer expectations,
ensure a competitive return on investment for the
shareholders and benefit the stakeholders.

OUR VALUES

INTEGRITY

We adhere to standards, regulations and
conduct the business according to the highest
ethics.

INNOVATION

We are committed in delivering effective solutions to each
customer’s needs and continuously adopting new technology to
maintain our competitiveness.

CUSTOMER FOCUSED

We provide safe and efficient services that meets customers expectations.

QUALITY PEOPLE

We are versatile personnel. We value teamwork and co-operation. We are committed to align our
behaviour with the organisational goals.

RECOGNITION

We provide our personnel with challenging opportunities, emphasising on individual initiative and
creativity for career advancement.




PENYATA KORPORAT

Untuk merealisasikan wawasan kami sebagai Pelabuhan LNG bertaraf dunia dan Pelabuhan di BIMP-
EAGA, matlamat kami adalah untuk memberi perkhidmatan pelabuhan berkualiti yang memenuhi
ekspektasi pelanggan, memastikan pulangan pelaburan yang kompetitif dan memberi faedah kepada
pemegang saham dan pihak-pihak yang mempunyai kepentingan.

Kami mentakrifkan perkhidmatan pelabuhan yang berkualiti sebagai senantiasa memahami, memenuhi
dan melebihi kehendak serta keperluan pelanggan-pelanggan kami.

WAWASAN KAMI

Menjadi Pelabuhan LNG bertaraf dunia dan
Pelabuhan di rantau BIMP-EAGA.

MISI KAMI

Untuk memberi perkhidmatan pelabuhan yang
berkualiti yang memenuhi ekspektasi pelanggan,
memastikan pulangan pelaburan yang kompetitif
dan memberi faedah kepada pemegang
saham kami dan pihak-pihak yang mempunyai
kepentingan.

NILAI-NILAI KAMI

KEWIBAWAAN

Kami mematuhi piawaian, peraturan dan
melaksanakan perniagaan mengikut etika yang
tertinggi.

INOVASI

Kami berkewajipan untuk memenuhi setiap
kehendak pelanggan secara terampil dan
senantiasa mengguna teknologi baru dalam
menghadapi persaingan.

TUMPUAN KEPADA PELANGGAN

Kami menyediakan perkhidmatan yang selamat
dan cekap yang memenuhi ekspektasi pelanggan.

PERSONEL YANG BEKUALITI

Kami adalah personel yang berketerampilan. Kami
menghargai kerja kumpulan dan kerjasama. Kami
adalah komited untuk menyesuaikan tingkahlaku
kami dengan impian organisasi.

PENGIKTIRAFAN

Kami menyediakan kerjaya yang mencabar
kepada personel kami dimana pembangunan
kerjaya mereka dinilai dari segi daya usaha dan
daya cipta individu.
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